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| Presentacion

Estimados colombianos:

La GUIA DEL INMIGRANTE COLOMBIANO es una iniciativa que
brinda herramientas e informacion sencilla y practica, de apoyo a
los inmigrantes en el pais de acogida.

En este espacio se han incluido los principales aspectos que un
inmigrante debe conocer sobre el lugar al que llega, se han
resefNado las entidades y organizaciones prestadoras de servicios,
colegios, universidades, etc., que ofrecen servicios en espanol, o se
destacan por su trabajo con la comunidad latina, con trayectoria 'y
reconocimiento. La informacion de las entidades publicas
corresponde a su competencia tematica.

Este documento es una guia basica de orientacion. Debe tenerse
en cuenta que, aunque los enlaces suministrados se encuentran
vigentes, algunos de los procedimientos, requisitos, vinculos e
informacion cambian o pueden cambiar con el transcurso del
tiempo, y ademas no abarca la totalidad de la informacion.

Desde la Direccion de Asuntos Migratorios y Consulares de la
Cancilleria esperamos que esta guia sea de utilidad para nuestros
connacionales y por favor, recuerden la importancia de diligenciar
su registro consular en el consulado mas cercano si se encuentra
en otro pais; los datos personales que se suministran son de
caracter confidencial y se manejan de acuerdo con las leyes
pertinentes Unicamente para propositos de localizacion en caso de
emergencia, contacto con el consulado, actividades de interés para
la comunidad y estadisticas.

Direccion de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano
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cQue tipo de
visas otorga?

De acuerdo con los lineamientos establecidos por el Instituto
Nacional de Migracion de México en la Ley de Migracion y su
Reglamento, los nacionales colombianos no requieren visa para
viajar a México con fines de turismo, transito, negocios o cualquier
actividad no remunerada, y podran internarse como visitantes sin
permiso para realizar actividades no remuneradas.

Tipos de Visa:

- Visa de visitante para realizar tramites de adopcion
https:/www.gob.mx/tramites/ficha/visa-de-visitante-para-realizar-trami
tes-de-adopcion/SRE295

- Visa de residencia permanente
https:/www.gob.mx/tramites/ficha/visa-de-residencia-permanente/SRE
236

- Visa de visitante con permiso para realizar actividades remuneradas
https:/www.gob.mx/tramites/ficha/visa-de-visitante-con-permiso-para-
realizar-actividades-remuneradas/SRE268

- Visa de residencia temporal
https:/www.gob.mx/sre/acciones-y-programas/visa-de-residencia-temp
oral

- Visa de residente temporal estudiante
https:/www.gob.mx/sre/acciones-y-programas/visa-de-residente-tempo
ral-estudiante



L Cancilleria
f@& El futuro Consulado de Colombia
> es de todos en México

Informacion para tener en cuenta si visita o
reside en el pais

- Asegurese de que su pasaporte esté vigente y sea valido (es decir, de
lectura mecanica o electronico). El pasaporte convencional ya no es
valido, asi se encuentre vigente. Recuerde que, si usted tiene doble
nacionalidad, debe entrar y salir de Colombia con su pasaporte
colombiano.

- Lleve consigo documentos que comprueben donde se hospedara
durante toda su estancia en México (reservas de hoteles), copia del
vuelo de regreso e informacion sobre los lugares que visitara.

- En caso de ser invitado por un amigo o familiar, si se hospedara en su
domicilio, o si su amigo o familiar asumira sus gastos, debe
proporcionar los datos de contacto de esa persona (copia del
documento de identidad, numero de celular o teléfono, direccion del
domicilio y copia de la residencia si es extranjero). Se recomienda
contar con una carta de invitacion e informar a su anfitrion que esté
atento a su celular o teléfono, a la hora de su llegada.

- Debe demostrar solvencia econdmica para financiar su viaje (dinero
en efectivo, tarjetas débito o crédito a su nombre).

- Es fundamental contratar un seguro médico y de vida para su viaje. Si
esta enfermo o tiene una condicion preexistente, cerciorese de que el
seguro contratado le cubrira en caso de requerirlo, ya que no existe
convenio sanitario Mexico - Colombia.

- Tenga en cuenta que, una vez llegue a Mexico, es posible que usted
deba pasar a un segundo filtro con el fin de verificar la informacion
suministrada, en donde le realizaran una entrevista que puede durar
hasta cuatro (4) horas, en las que el Instituto Nacional de Migracion de
México definira si permite o no su internacion.
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- Durante su estancia en Meéxico, resguarde en todo momento sus
documentos de identidad, objetos personales y la Forma Migratoria
Multiple, entregada por la autoridad migratoria al momento del ingreso
a territorio mexicano.

- Asegurese de tomar el transporte publico Unicamente en lugares
autorizados.

- Recuerde que las personas que viajen al extranjero estan sometidas a
la ley del pais en que se encuentran, de tal forma que, si un ciudadano
colombiano quebranta las normas de otro pais, se vera sujeto a
procedimiento judicial segun las leyes de dicho pais sin que sea posible
eximirle de su sometimiento a los jueces locales ni, en su caso, a la
sentencia condenatoria dictada contra él.

- Tenga en cuenta que son faltas contra la conducta civica: realizar
demostraciones sexuales en la via o lugares publicos, o visibles desde
éstos, o sostener actos de nudismo o exhibicionismo obsceno en la via
y lugares publicos; orinar o defecar en la via o lugares publicos, y
pernoctar en estado de ebriedad o bajo el influjo de cualquier tipo de
droga, en la via o sitios publicos.

- Si le ofrecen trabajo para el préstamo y/o cobro de dinero, tenga en
cuenta que es una actividad que no se encuentra regulada como licita,
por Lo que corre el riesgo de ser sujeto a un procedimiento penal.
Adicionalmente, puede ser acreedor a una sancion administrativa por
parte del Instituto Nacional de Migracion.

¢Ante quiéen se debe presentar la solicitud de visa?

Si tiene planeado viajar a México por un motivo distinto al turismo,
debe solicitar una de las visas anteriormente mencionadas,
presentandose en la Oficina Consular de México.

Seccion Consular en Bogota

Edificio Teleport Calle 113 # 7-21 Mezzanine, Bogota, Colombia
Correo electrénico: emcolmex@outlook.com
CONMUTADOR: (571) 747-7160
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Registro ante las oficinas
consulares colombianas

Si esta interesado en obtener informacién y recibir orientacion
acerca de los eventos que realiza el Consulado, ademas de
mantener actualizada su localizacidon, puede registrar datos de
identificacion, lugar de residencia en Colombia o en el exterior,
informacion de viaje fuera del pais y persona de contacto en caso
de emergencia, en el siguiente enlace:
https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/registrarCiu
dadano.xhtml

Datos del Consulado:

Paseo de la reforma N° 379, Piso 1, col, Cuauhtémoc, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México

+3355254562

cmexico@cancilleria.gov.co

cQué se debe tener
en cuenta si viaja
con un menor?

Si usted va salir de Colombia con un menor de edad
colombiano o con un menor extranjero “residenciado en el
pais” (entre 0 y 17 afos), necesita un permiso de salida de
menor (firmado por el padre que NO acompana al menor),
autenticado en notaria o ante un consul colombiano.

Ademas, una copia autentica del registro civil de nacimiento
y el pasaporte.

Tenga en cuenta que para la salida del menor, solicitaran los
documentos mencionados, en caso de no presentarlos no se
permitira la salida del pais.
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cQuiénes tienen derecho
a trabajar?

Tienen derecho a trabajar quienes cuentan con una condicion
migratoria legal vigente y permiso de trabajo.

Para trabajar en los Estados Unidos Mexicanos es necesario contar
con un contrato laboral, previo al desplazamiento.

El empleador en México debe realizar la peticion directamente ante
el Instituto Nacional de Migracion en México.

Para tramitar la autorizacion, primero es necesario que el empleador
cuente “Constancia de Inscripcion de empleados”.

Posteriormente debe iniciar el tramite de “Visa de residencia
temporal, de residencia permanente o de visitante con permiso para
realizar actividades remuneradas”, solicitada al Instituto por oferta
de empleo.

Si la resolucion es favorable se le entregara al empleador un oficio
de autorizacion del visado.

Una vez que el interesado cuente con este oficio, es necesario

solicitar cita en el Consulado o Embajada del pais de residencia del
empleado.

cComo encontrar
trabajo?

A continuacion se identifican un listado con portales web para
buscar empleo en México:
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Universidad México — Esta reconocida red de universidades de habla
hispana, cuenta con un portal web de empleo donde puedes
localizar cientos de ofertas para trabajar en México.

Linkedin México — Todas las ofertas de trabajo en México que
aparecen en Linkedin.

Portal de Empleo del Gobierno de México — Al igual que en otros
paises, es la institucidon publica a nivel nacional que atiende de
manera gratuita y personalizada, los problemas de desempleo y
subempleo en el pais.

OpcidonEmpleo — Se trata de un metabuscador de empleo en México.
En su portal web se agregan todos los dias las ofertas de empleo
que aparecen en internet.

Computrabajo — Es un portal web de ofertas de empleo fundado en
1999 y que actualmente es lider de visitas en varios paises de
Latinoamérica. Ofrece miles de ofertas destinadas para profesionales
de todas las areas.

OCCMundial — Es la bolsa se trabajo en linea mas grande de México.
Puedes encontrar mas de 100.000 ofertas de empleo de recocidas
empresas.

AccionTrabajo — A pesar de tener una estética anticuada, este portal
web ofrece multitud de ofertas de empleo para trabajar en México.

ZonadJobs — Es otro de los portales web donde puedes buscar
ofertas de trabajo en México.

Empleos Petroleros — Es una web donde puedes conocer todas las
ofertas de trabajo que hay en México en la industria del petrdleo. En
ella puedes localizar ofertas de empleo, subir tu Cv o conocer a las
empresas que se dedican a este sector.
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Trabajando México — La red de portales web Trabajando también
esta disponible en México y en ella puedes localizar miles ofertas
laborales para todas las areas de empleo.

— Bumeran
— Adecco
—Manpower

—https:/www.empleo.gob.mx/ofertas-recientes

cComo se accede a los
servicios medicos?

Para los viajeros se recomienda contratar una
poliza de salud internacional por un tiempo de
cobertura igual al de su estancia en territorio
mexicano, esto con el fin de cubrir eventuales
deterioros en el estado de salud.

Lo anterior teniendo en cuenta que el acceso
a los servicios de salud de manera particular
tienen un alto costo en la prestacion del
servicio.

El sistema de seguridad social (seguros y subsidios)

En los Estados Unidos Mexicanos como entidad prestadora de
seguridad social se encuentra el Instituto Mexicano de Seguro Social
- IMSS y el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado - ISSSTE, su prestacion esta sujeta a la
inscripcion que haga el contratista o la Entidad respecto de sus
trabajadores.
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La seguridad social para la familia y los nifos

En los Estados Unidos Mexicanos como entidad prestadora de
seguridad social se encuentra el Instituto Mexicano de Seguro Social
- IMSS y el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado - ISSSTE, para este caso la familia y los
menores seran beneficiarios del titular.

| EL sistema educativo

El Sistema Educativo Nacional comprende a las instituciones del
Gobierno y de la sociedad encargadas de proporcionar servicios

educativos y de preservar, transmitir y acrecentar la cultura de los
mexicanos.

Esta integrado por: educandos y educadores; autoridades educativas;
planes, materiales y métodos educativos; instituciones educativas del
Gobierno y organismos descentralizados; instituciones de los
particulares e instituciones de educacion superior.

El Sistema Educativo Mexicano se compone por los siguientes niveles
educativos: educacion preescolar, educacion primaria, educacion
secundaria, educacion media superior, bachillerato general,
educacion profesional, técnica bachillerato, tecnoldgico y educacion
superior.

Para mayor informacion puede ingresar al siguiente enlace:
https:/www.mexterior.sep.gob.mx/sisedMEX.html

La universidad

La educacion universitaria es prestada por instituciones de naturaleza
publica y privada, y la entidad encargada de vigilancia y control de
cada proceso es la Secretaria de Educacion Publica - SEP.
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:COmo comenzar una carrera universitaria?

Este proceso dependera directamente de la Universidad en la que se
presente, ya que de acuerdo con el principio de autonomia
universitaria cada una de ellas consagra o tiene establecidos
procedimientos internos de admision para el acceso en la formacion
de una carrera universitaria.

cDonde ofrecen orientacion para estudiantes

universitarios?
Con el fin de recibir orientacion para educacion universitaria podra

ingresar a los siguientes enlaces:

*Agencia Mexicana de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
https:/www.gob.mx/amexcid

Conacyt
https:/www.conacyt.gob.mx/

eInstituto Nacional de Becas - Inbec
https:/www.inbec.org.mx/

Homologacion: educacion superior, diplomas

escolares extranjeros y valoracion de certificados
Con el fin de realizar el procedimiento de homologacion, debe

verificar los requisitos y la documentacion requerida por la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) en el siguiente enlace:

https:/www.gob.mx/sep/acciones-y-programas/revalidacion-de-estu
dios-del-tipo-superior-sep-18-019

Nota: Tome en cuenta que algunos documentos solicitados por las
autoridades educativas mexicanas requieren estar apostillados.
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cDonde se puede
recibir informacion sobre
creacion de empresa?

Para consultar informacion general acerca de la creacion, operacion y
cierre de una empresa, mediante las plataformas digitales, podra
ingresar al siguiente enlace: https:/www.gob.mx/tuempresa

Servicios de asesoria y orientacion

Dependiendo del estado de la Republica de los Estados Unidos
Mexicanos donde se encuentre, podra acercarse a las oficinas de la
Defensoria Publica, ente del gobierno mexicano encargado de brindar
asesoria y representacion juridica de manera gratuita.

Para mayor informacion comunicarse:

Dentro de territorio mexicano: (01 800) 7124-253 y (01 800) 5033-321
Defensa Penal: +52 (55) 5521-2449

Asesoria Juridica: +52 (55) 5521-4367

Servicios de asesoria general

Dependiendo del estado de la Republica de los Estados Unidos
Mexicanos donde se encuentre, podra acercarse a las oficinas de la
Secretaria de Turismo.

https:/www.gob.mx/sectur/

Mujeres embarazadas

Segun el articulo 8 de la ley de migracion, el acceso al servicio
de salud se encuentra garantizado dentro de la red publica de
hospitales dependientes de las secretarias de salud de los
diferentes estados de la Republica Mexicana.
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Adopcion

Para realizar tramites de adopcidon podra consultar la informacion en
el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia - DIF, de
acuerdo al estado donde se encuentre.
https:/www.dif.cdmx.gob.mx/

Refugio y asilo

Con el fin de recibir informacion y orientacion acerca de procesos de
Refugio y Asilo, se recomienda ingresar a la pagina oficial de la
Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados: https:/www.gob.mx/comar

Personas sin hogar

Podran acercarse a la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social en la
Ciudad de México con el fin de recibir informacion y orientacion, y
ante la autoridad homologa dependiendo del estado de la Republica
donde se encuentre.

Trata de personasy
trafico de migrantes

Si le hacen una oferta de trabajo, altos ingresos, prometiéndole viajes
al extranjero, o comodos horarios, jtenga mucho cuidado!, usted
podria ser victima de trata de personas.

Los tratantes de personas utilizan estos enganos y mentiras para la
explotacion sexual o laboral. Denuncie al 066, al 089 o a los
consulados en Ciudad de México +52 (55) 565254562 - 55252798 -
55252658 Ext. 116 y 125, cmmexico@cancilleria.gov.co

En territorio mexicano la Fiscalia Especial para los Delitos de
Violencia contra las Mujeres y Trata de Personas del orden federal
"FEVIMTRA" podra brindarle ayuda cuando se encuentre en una
situacion dentro del marco de la trata de personas. el numero de
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contacto es 01 800 00 854 00, el correo fevimtra@pgr.gob.mx; asi
mismo, las fiscalias generales de los estados tienen dentro de su
orden interno fiscalias especializadas en atencion a la trata de
personas.

Situacion Migratoria-Irregularidad

El Instituto Nacional de Migraciéon de México en la Ley de Migracion y
su Reglamento, los nacionales colombianos no requieren visa para
viajar a México con fines de turismo, transito, negocios o cualquier
actividad no remunerada, y podran internarse como Visitantes sin
Permiso para Realizar Actividades No Remuneradas, y pueden asignar
un maximo de 180 dias de permanencia. Quien se pase del tiempo
permitido, cometera una falta administrativa y correra el riesgo de ser
alojado en las instalaciones de una Estacion Migratoria para ser
retornado a Colombia.

Asi mismo, quien se encuentre realizando actividades que no
corresponden a la condicion migratoria con la que ingreso al pais,
puede ser acreedor a una sancion administrativa por parte del
Instituto Nacional de Migracidon y ser retornado a Colombia.

Depresion

Si la persona se encuentra en Ciudad de México, puede acudir al
Consejo Ciudadano, que cuenta con asistencia psicoldgica gratuita
para este tipo de situaciones. https://consejociudadanodf.org.mx/

Isualmente, la persona podra acudir a Locatel para solicitar asistencia
psicologica http://locatel.cdmx.gob.mx/#

Drogadiccion

La persona podra acudir a Locatel para pedir asistencia psicoldgica,
mayor informacion en el siguiente enlace:
http://locatel.cdmx.gob.mx/#

Puede comunicarse con la Comisidon Nacional contra las Adicciones,
linea de la vida 01 800 911 2000
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Enfermedades
cronicas

Obesidad, Diabetes, enfermedades
cardiovasculares y cancer.

Problemas familiares (violencia domeéstica y divorcio)

Si usted es victima de violencia familiar podra solicitar asistencia y
ayuda en los centros de justicia para mujeres en las entidades
federativas, también podra acercarse a las fiscalias de cada uno de
los estados con el fin de pedir el apoyo respectivo.

En aquellas situaciones en las que se requiera asistencia juridica en
asuntos relacionados con divorcio, se podra acercar a las defensorias
publicas o de oficio que se encuentran en cada estado, donde se le
brindara atencion y orientacion de manera gratuita.

Hogares para mujeres

La Red Nacional de Refugios agrupa diferentes albergues que se
adecuan a las necesidades de cada personay caso, en ese sentido,
existen refugios para la atencion de violencia intrafamiliar, para mayor
informacion ingresar al siguiente enlace:
http:/www.rednacionalderefugios.org.mx/

Asociaciones de colombianos

Union de Asociaciones Colombianas en México
https://www.facebook.com/Unacolmex-Uni%C3%B3n-de-Asociaciones
-Colombianas-en-M%C3%A9xico-748733318587332/

*Asociacion Colombia en el Estado de Puebla
https://www.facebook.com/Asociaci%C3%B3n-Colombia-en-el-Estado
-de-Puebla-AC-153398004766268/

Colombianos en Veracruz, A.C.
https://www.facebook.com/ColombianosEnVeracruzYBocaDelRio/
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«Centro Cultural Estampas Colombianos
https:/www.facebook.com/centroculturalestampascolombianas/

Agrupaciones y redes de la comunidad

*Colombianos en México
https:/www.facebook.com/ColombianosEnMexico/

Me Muevo por Colombia
https:/www.facebook.com/MeMuevoPorColombia/

*Los berracos somos mas
https:/www.facebook.com/losberracosomosmas/

Redes y programas de interés para
colombianos en el exterior

-Programa Colombia Nos Une del Ministerio de Relaciones Exteriores.
www.colombianosune.com

-colombiamap.mx
Educacion (cursos gratuitos)

-Instituto de la Juventud de la Ciudad de México
https:/www.injuve.cdmx.gob.mx/recomendaciones/conoce-mas/curso
s-gratuitos

¢Donde encontrar abogados®?

Si usted no cuenta con recursos economicos para sufragar los
honorarios de un abogado particular podra recibir orientacién juridica
y en algunos eventos representacion juridica por parte de las
Defensorias Publicas o de Oficio de los diferentes estados del
territorio mexicano.
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cDonde encontrar traductores?

Podra encontrar informacion en la Organizacion Mexicana de
Traductores en el siguiente enlace: https:/omt.org.mx/

Numeros de emergencia y otros

servicios

- 911 NUmero de emergencia
(Bomberos, Cruz Roja, Policia)
- 5658-1111 Locatel.

-En caso de emergencia
podra llamar al 911 en
cualquier parte del pais.
-Para realizar una denuncia

anonima podra marcar el 089.

Emergencia en
carretera

Los Angeles Verdes de la
Secretaria de Turismo, radio
patrullan un promedio de 60
mil kms. diarios y de mas de
22 millones de kilometros
anualmente, brindando apoyo
a los viajeros que transitan
por las rutas carreteras del
pais con un horario de 08:00
a 18:00 hrs., los 365 dias del
afo a través del numero de
marcacion rapida 078 y que
cubren servicios de:

« Orientacion e Informacion
de los destinos, y atractivos y
servicios turisticos estatales y
regionales.

« Asistencia mecanica y radio
comunicacion de emergencia.

e Auxilio en caso de
accidentes.

« Auxilio a la poblacion en
general en casos de desastre

Adicionalmente, podra
solicitar apoyo en Caminos y
Puentes Federales - CAPUFE
074

Servicios publicos -

Empresas suministradoras

-Comision Federal de
Electricidad - CFE

-Comision Nacional del Agua -
CONAGUA
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Servicios de transporte

La Ciudad de México cuenta con un sistema de transporte publico
colectivo, como el metro, tren ligero, el Metrobus, el trolebus,
buses y taxis.

Metrobus: 6 pesos

Tren Ligero: 4 - 5 pesos

Metro: 6 pesos

Trolebus: 3 — 8 pesos

Bus: 5 - 8 pesos

Taxis: tarifa inicial 10 pesos

Taxis Eléctricos: tarifa inicial 27.30 pesos

Iglesias que ofrecen
culto en espanol.

México es un pais pluralmente religioso y con diversidad de credos:
catolica, ortodoxa, protestantes, historicas o reformadas,
pentecostales/evangélicas/cristianas, biblicas diferentes de
evangelicas, judaica, islamica, new age o nueva era, raices étnicas,
espiritualistas, otros movimientos religiosos, cultos populares.

Para mayor informacion se recomienda ingresar al enlace de la
Arquidiocesis Primada de Mexico:
https:/www.arquidiocesismexico.org.mx/vicarias.html
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